Pouceni o pravu na odstoupeni od smlouvy a
vzorovy formular

1. Pouceni o pravu na odstoupeni od smlouvy

Spotrebitel ma pravo odstoupit od kupni smlouvy uzaviené prostfednictvim internetového obchodu
www.kratas.cz bez udani divodu do 14 dnti ode dne pFevzeti zboZi spotiebitelem nebo jim uréenou
tfeti osobou odliSnou od dopravce.

Odstoupeni od smlouvy musi byt prodavajicimu oznameno jednoznacnym prohlasenim, zejména e-
mailem nebo dopisem, zaslanym na tyto kontaktni idaje:

Kratas Pro s.r.o.
Petrzilkova 2583/15

158 00 Praha - StodUlky
1CO: 23695340

E-mail: info@kratas.cz

Lhiata pro odstoupeni je zachovana, pokud spotrebitel odesle oznameni o odstoupeni pred jejim
uplynutim.

V pripadé odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici spotrebiteli vSechny prijaté platby, véetné nakladl na
dodéani zboZi, nejpozdéji do 14 dnii ode dne doru€eni oznameni o odstoupeni. Prodavajici viak nenf
povinen vratit platbu dfive, nez obdrzi vracené zboZi nebo nez spotfebitel prokaze jeho odeslani, podle
toho, co nastane drive.

Prodavajici vrati platbu stejnym platebnim prostfedkem, ktery spotrebitel pouZil pfi plvodni transakci,
ledaZe se strany dohodnou jinak. SpotFebiteli tim nevzniknou dalSi naklady.

Spottebitel je povinen zboZi zaslat nebo pFedat prodavajicimu nejpozdéji do 14 dnti ode dne
odstoupeni od smlouvy. Spotrebitel nese pfimé naklady spojené s vracenim zboZzi a odpovida pouze za
snizeni hodnoty zbozi vzniklé v dlisledku nakladani se zbozim jinak, nez bylo nutné k seznameni se s
jeho povahou, vlastnostmi a funk&nosti.

2. Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

Adresat:

Kratas Pro s.r.o.
Petrzilkova 2583/15

158 00 Praha - Stodlky
1CO: 23695340

E-mail: info@kratas.cz

Timto oznamuiji, Ze odstupuji od kupni smlouvy uzavfené prostiednictvim internetového obchodu
www.kratas.cz.
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Podpis spotfFebitele:
vyplriuje se pouze pfi zasldni formuldre v listinné podobé
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